10.

Regulamin szkolen otwartych prowadzonych

przez BOC Information Technologies Consulting Sp. z 0.0.

§1
Postanowienia ogdine

Niniejszy regulamin (zwany dalej Regulaminem) okresla warunki i zasady
prowadzenia szkoleh otwartych.

Organizatorem Ustug Szkoleniowych jest BOC Information Technologies
Consulting Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie 00-837, Ul. Panska 96/59, wpisana
W rejestrze przedsiebiorcéw Sgdu Rejonowego dla m.st. Warszawy w
Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000147744, NIP: 526-26-75-138, REGON 015307468, wysokos$¢
kapitatu zaktadowego Spdtki wynosi 100 000 zt, kapitat zaktadowy zostat
wptacony w catosci (dalej Organizatorem).

§2

Definicje
Klient — osoba fizyczna lub prawna, zobowigzana do uiszczenia naleznosci za
szkolenie. Klient nie musi by¢ jednoczesnie Uczestnikiem szkolenia.
Organizator — firma BOC Information Technologies Consulting Sp. z o0.0.
Szkolenia - szkolenia mogq byc¢ przeprowadzane w formie stacjonarnej,
zdalnej lub w formie hybrydowe.
Szkolenie Stacjonarne — forma szkolenia oparta na bezposrednim
uczestnictwie Uczestnikdw w szkoleniu, w systemie dziennym, odbywajgcych
sie W wyznaczonym miejscu.
Szkolenie Zdalne - szkolenia prowadzone przez osobe wskazang przez
Organizatora w czasie rzeczywistymi i udostepniane Uczestnikom za pomocq
przekazu internetowego z wykorzystaniem platformy wideokonferencyjnej
umozliwia komunikacje audio i video.
Szkolenie otwarte — szkolenie, na ktére moze sie zapisac kazda osoba
zainteresowana tematem szkolenia.
Uczestnik — osoba, ktéra wyrazita wole uczestnictwa w szkoleniu poprzez
zgtoszenia uczestnictwa w szkoleniu oraz optacita naleznos¢ za szkolenie.
Lgtoszenie — przekazanie danych Uczestnika w formularzu rejestracyjnym na
szkolenie lub wystanie informaciji zgtoszeniowych drogg mailowq do
Organizatora (boc@boc-pl.com).



§3
Warunki uczestnictwa w szkoleniu

Podstawq uczestnictwa w szkoleniu jest przestanie Zgtoszenia oraz dokonanie
optaty za szkolenie. Gwarancjq rezerwacji miejsca jest wptata catosci kwoty
na konto.

. W przypadku przestania Zgtoszenia na szkolenie i braku wptaty w ciggu 5 dni
roboczych, rezerwacja miejsca na danym szkoleniu wygasa.

Organizator w ciggu maksymalnie 3 dni roboczych od daty przestania
Lgtoszenia potwierdza dokonanie rezerwacj miejsca poprzez wystanie e-
maila na adres wskazany przez uczestnika w Zgtoszeniu.

Liczba uczestnikdw szkolenia jest ograniczona. O wpisie na liste uczestnikdw
danego szkolenia decyduje kolejnos¢ wptat kwoty wymaganej przez
Organizatora i umieszczonej w ofercie danego szkolenia.

§4
Ptatnos¢ za szkolenie

Wysoko$¢ optaty za szkolenie zgodna jest z ofertq na stronie
www.akademiaprocesowa.pl

Cena szkolenia nie obejmuje kosztow dojazdu uczestnikdw, kosztdw parkingu,
noclegow i wyzywienia, za wyjgtkiem poczestunku w formie gorgcych lub
zimnych napojow, ciastek i drobnych przekgsek.

Optate za szkolenie nalezy wnie$s¢ na konto: 78 1750 0009 0000 0000 0218 7205.
Tytut przelewu powinien zawiera¢ nazwiska uczestnikdw, nazwe szkolenia oraz
date.

Faktura za szkolenie zostanie wystawiona po zakonczeniu szkolenia i wystana
na adres wskazany w Zgtoszeniu.

§5
Odwotanie lub zmiana terminu szkolenia przez Organizatora

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu szkolenia lub do
odwotania szkolenia w terminie do 3 dni przed planowanqg datqg jego
rozpoczecia.
Organizator w wypadku odwotania szkolenia informuje o tym fakcie Klienta.
Informacja dotyczgca odwotania szkolenia przesytana jest na adres e-mail
wskazany w Zgtoszeniu.
W przypadku odwotania szkolenia przez Organizatora, Klient moze skorzystac z
dwoch opcii:

o zwrot optaty na wskazany rachunek bankowy,

e pozostawienie srodkdéw na rachunku Organizatora, tytutem optaty za

uczestnictwo w szkoleniu, ktére odbedzie sie w pdzniejszym terminie.

Organizator poinformuje mailem Klienta o wyznaczeniu kolejnego terminu
szkolenia.



§6
Rezygnacja z udziatu w szkoleniu

1. Rezygnacja ze szkolenia musi by¢ przestana w formie e-mail (boc@boc-
pl.com).

2. W przypadku rezygnaciji z uczestnictwa w szkoleniu:

e do 14 dni kalendarzowych przed dniem rozpoczecia szkolenia, Klient
ma prawo zgdac zwrotu do 100% wptaconych srodkdw na poczet
uczestnictwa w szkoleniu

e do 5 dnikalendarzowych przed dniem rozpoczecia szkolenia, Klient ma
prawo zgdac zwrotu do 50% wptaconych srodkdéw na poczet
uczestnictwa w szkoleniu

e w terminie krétszym niz 5 dni kalendarzowych przed dniem rozpoczecia
szkolenia, Klient zobowigzany jest do poniesienia optaty w wysokosci
100% ceny szkolenia.

3. Niezaleznie od terminu rezygnaciji strony majg prawo uzgodnié, aby catosé
niewykorzystanej wskutek niecbecnosci na szkoleniu kwoty, mogta bycé
wykorzystana na poczet udziatu w innym szkoleniu.

4. Nieobecnos¢ Uczestnika na szkoleniu (bez formalnego zgtoszenia rezygnacii)
nie uprawnia Klienta do mozliwosci zgdania zwrotu kwoty wptaconej za
szkolenie. W tym wypadku wptacona kwota nie moze zosta¢ wykorzystana na
poczet innego szkolenia i traktuje sie jakby Uczestnik byt obecny na szkoleniu.

§7
Postanowienia kohcowe

1. Spory wynikajgce z realizacji niniejszego Regulaminu strony bedq rozstrzygaty
polubownie na drodze negocjacii. Jezeli nie bedzie to mozliwe, strony
poddadzqg je pod sgd powszechny wtasciwy dla siedziby Organizatora.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie
przepisy Kodeksu Handlowego.



